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Privacybeleid gastouderopvang Knuffelrijk
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Marrit, eigenaresse van gastouderopvang Knuffelrijk, is verantwoordelijk voor de verwerking van uw
persoonsgegevens. In deze verklaring geef ik heldere en transparante informatie over hoe ik met uw
persoonsgegevens omga. Indien u vragen heeft over het privacybeleid, kunt u contact opnemen via
onderstaande contactgegevens:

Contactgegevens Knuffelrijk

Gastouderopvang Knuffelrijk

Peperzoom 45

2215 VK Voorhout

Contactpersoon/Functionaris gegevensbescherming:
Marrit van Steijn
Info@gastouderopvangknuffelrijk.nl

0636551981

Wij doen er alles aan om uw privacy te waarborgen en gaan daarom zorgvuldig om met
persoonsgegevens. Knuffelrijk houdt zich in alle gevallen aan de toepasselijke wet- en regelgeving,
waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming.

Dit brengt met zich mee dat wij in ieder geval:

e de persoonsgegevens verwerken in overeenstemming met het doel waarvoor deze zijn verstrekt

e enkel de gegevens verwerken die minimaal nodig zijn voor de doeleinden

e vragen om uw uitdrukkelijke toestemming als wij deze nodig hebben voor de verwerking van uw
persoonsgegevens

e passende technische maatregelen hebben genomen, zodat de beveiliging van uw
persoonsgegevens gewaarborgd is

e geen persoonsgegevens doorgeven aan andere partijen, tenzij dit nodig is voor uitvoering van de
doeleinden waarvoor ze zijn verstrekt

e op de hoogte zijn van uw rechten omtrent uw persoonsgegevens en deze respecteren.

Persoonsgegevens die Knuffelrijk verwerkt:
e Voor- en achternaam
e Geslacht
e Geboortedatum
e Geboorteplaats
e Adresgegevens
e Telefoonnummer
e E-mailadres
e Bankrekeningnummer
e Burgerservicenummer (BSN)
e Medische gegevens, die relevant zijn voor ons om te weten als het gaat om de gastouderopvang

Knuffelrijk verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
* het aangaan van bemiddelingsovereenkomsten met vraagouders
¢ het afhandelen van uw betaling
e verzenden van nieuwsbrieven
e om te bellen of mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te kunnen voeren
e om te informeren over wijzigingen van onze diensten en producten
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Minderjarigen ~
Wij verwerken enkel persoonsgegevens van minderjarigen (personen jonger dan 16 jaar) indien \
daarvoor schriftelijke toestemming is gegeven door de ouder/verzorger. Deze toestemming geef je

zodra u uw kind bij ons inschrijft. Als u ervan overtuigd bent dat wij zonder toestemming persoonlijke
gegevens hebben verzameld over een minderjarige, neem dan contact met ons op via
info@gastouderopvangknuffelrijk.nl, dan verwijderen wij deze informatie.
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Geen geautomatiseerde besluitvorming

Knuffelrijk neemt geen besluiten op basis van geautomatiseerde verwerkingen over zaken die
gevolgen (kunnen) hebben voor personen. Dit gaat over besluiten die worden genomen door
computerprogramma’s of -systemen, zonder dat daar een mens (bijvoorbeeld een medewerker van
Knuffelrijk) tussen zit.

Persoonsgegevens bewaren

Knuffelrijk bewaart persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is voor onze doeleinden. De
richtlijn voor het bewaren van persoonsgegevens is maximaal twee jaar na het beéindigen van de
overeenkomst.

Persoonsgegevens delen
Knuffelrijk verstrekt uitsluitend aan derden en alleen als dit nodig is voor de uitvoering van de
overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

Cookies

Knuffelrijk gebruikt alleen technische en functionele cookies. Daarbij gebruiken we analytische cookies
die geen inbreuk maken op de privacy. Een cookie is een bestand dat bij het eerste bezoek aan de
website wordt opgeslagen op uw apparaat. De cookies die Knuffelrijk gebruikt zijn nodig voor de
werking van de website en uw gebruiksgemak. Cookies onthouden bijvoorbeeld uw
voorkeursinstellingen en zorgen ervoor dat de website goed werkt. Ook kunnen wij hiermee onze
website optimaliseren. In de instellingen van uw internetbrowser kunt u zich afmelden voor cookies.
Bovendien kunt u ook alle informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen van uw
internetbrowser verwijderen.

Gegevens inzien, bewerken of verwijderen

Uw persoonsgegevens kunt u inzien, bewerken of verwijderen. Dit is uw recht. Bovendien kunt u uw
toestemming voor de gegevensverwerking intrekken of bezwaar maken tegen de verwerking van uw
persoonsgegevens door Knuffelrijk. Daarbij heeft u het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Dit
betekent dat u een verzoek bij ons kunt indienen om uw gegevens naar u te sturen. U kunt een
verzoek indienen of bezwaar maken door een mail te sturen naar info@gastouderopvangknuffelrijk.nl.
Ter controle vragen wij u om een kopie van uw identiteitsbewijs mee te sturen. Maak in de kopie uw
foto, MRZ (machine readable zone), paspoortnummer en Burgerservicenummer (BSN) zwart ter
bescherming van uw privacy. U krijgt binnen vier weken een reactie op uw verzoek. Bovendien heeft u
de mogelijkheid om een klacht in te dienen bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit
Persoonsgegevens.

Beveiliging

De bescherming van uw gegevens nemen wij serieus en Knuffelrijk neemt maatregelen om misbruik,
verlies, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen
te gaan. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er zijn aanwijzingen van
misbruik, neem dan contact op via info@gastouderopvangknuffelrijk.nl. Knuffelrijk heeft de volgende
maatregelen genomen om uw persoonsgegevens te beveiligen:

e we slaan uw gegevens op in de cloud met een nooit eerder gebruikt wachtwoord

e onze apparaten en accounts zijn beveiligd met een nooit eerder gebruikt wachtwoord
e we gebruiken een beveiligde internetverbinding. Dit kunt u zien aan de adresbalk ‘https'.
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